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Sehr geehrter Herr Bewernick,

Sie haben seit der Eréffnung unseres Hauses, im Februar 1999, fast alle
Umziige fiir unsere Bewohner durchgefiihrt. Wir méchten auch weiterhin
gern mit lhnen zusammenarbeiten und kénnen Sie, vor allem aus

folgenden Griinden, empfehlen.

1. Schon beim ersten Gespréch, mit unseren zukinftigen Bewohnem,
kénnen Sie, mit Ihrer freundlichen und lustigen Art, die Probleme und
Angste zerstreuen, die die alten Menschen mit dem Umzug verbinden.
Das halten wir fiir ganz wichtig.

2. Sie bieten an, die Lampen und Bilder aufzuhédngen, oder z.B. auch Mébel
oder andere Dinge vom Boden oder aus dem Keller zu entsorgen, die
nicht mehr benétigt werden. Auch packen Sie Porzellan und andere
empfindliche Dinge sorgféltig ein, so dal3 sich die alten Menschen um
nicht mehr allzuviel kiimmern muissen.

3. Ihre Mitarbeiter sind fachkundig und freundlich, und die vereinbarten
Termine wurden von lhnen stets eingehalten. |hre Umzugspreise, die wir
bereits bei der Vorbesprechungen unseren Mietinteressenten als
ca.-Preise mitteilen, sind giinstig und stehen im guten Verhaltnis zur
erbrachten Leistung. Positiv fiir uns ist inzwischen auch lhre Kenntnis
von unserem Hause und den Gegebenheiten sowie die Zusammenarbeit
mit unserem Hausmeister oder der Rezeption.

Wir hoffen auf eine weitere gute Zusammenarbeit und verbleiben
mit freundlichen Griil3en
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